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Аннотация 

В статье затрагивается проблема внедрения информационных технологий в договорную составляющую 
железнодорожных перевозок грузов. Автором было установлено, что грузоперевозочный договор совер-
шается в простой письменной форме и может иметь электронное выражение. Актуальность темы иссле-
дования определяется тем, что в настоящее время не имеется законодательно установленных форм для 
подобного рода сделок с использованием смарт-контрактов. В работе рассмотрен как положительный, так 
и отрицательный эффект от использования систем электронного обмена данными на цифровой платфор-
ме с использованием блокчейн-технологий в заключении электронных договоров на железнодорожном 
транспорте. Предметом исследования явились нормы гражданского законодательства Российской Феде-
рации, материалы правовой литературы в области грузоперевозок и цифровых правоотношений между 
соответствующими субъектами. Методологическую основу исследования составили исторический метод 
(развитие автоматизированной логистической системы на железнодорожном транспорте); методы анали-
за, синтеза и сравнения (при рассмотрении различных точек зрения относительно формы заключения до-
говора перевозки грузов); формально-юридический метод (при формулирование основных понятий, таких 
как: «смарт-контракт», «электронный договор», «блокчейн», «грузоперевозки» и т. д.). 
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криптовалюта, железнодорожный транспорт, цифровизация, накладная, ОАО «РЖД», распределенный реестр 
данных, система ЭТРАН. 

 
Abstract  

The article touches upon the problem of introducing information technologies into the contractual component of 
railway transportation of goods. The author has established that the freight contract is made in a simple written 
form and may have an electronic expression. The relevance of the research topic is determined by the fact that 
currently there are no legislatively established forms for such transactions using smart contracts. The paper 
considers both the positive and negative effects of the use of electronic data exchange systems on a digital 
platform using blockchain technologies in the conclusion of electronic contracts in railway transport. The subject 
of the research is the norms of the civil legislation of the Russian Federation, materials of legal literature in the 
field of cargo transportation and digital legal relations between the relevant subjects. The methodological basis of 
the study was the historical method (development of an automated logistics system in railway transport); methods 
of analysis, synthesis and comparison (when considering different points of view regarding the form of concluding 
a contract for the carriage of goods); formal legal method (when formulating basic concepts: smart contract, 
electronic contract, etc.).  
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На протяжении нескольких лет наблюдается 

глобальная модернизация, цифровизация фун-
даментальных институтов гражданского права. 
Постепенно обрастают «паутиной» и договорные 
обязательства. В 2019 г. изменениями в Граж-
данский кодекс Российской Федерации (далее – 
ГК РФ), внесенными Федеральным законом от  
18 марта 2019 г. № 34-ФЗ «О внесении измене-
ний в части первую, вторую и статью 1124 части 
третьей Гражданского кодекса Российской Феде-
рации», введен новый объект экономических от-
ношений – «цифровые права» (что подвергается 
критике в цивилистической доктрине [1. – С. 51–
59]), новый вид совершения и исполнения дого-
воров, так называемые электронные сделки и 
смарт-контракты. Параллельно идет процесс 
внедрения информационных технологий в транс-
портную отрасль, в том числе железнодорожные 
перевозки грузов. 

При рассмотрении вопросов о форме догово-
ров перевозки груза железнодорожным транспор-
том прежде всего надлежит установить законода-
тельные границы его заключения. Указанные по-
ложения закреплены как в Гражданском кодексе 
Российской Федерации, так и в специальном от-
раслевом нормативном акте – Уставе железнодо-
рожного транспорта (далее – УЖДТ), введенном в 
действие Федеральным законом от 10 января 
2003 г. № 18-ФЗ «Устав железнодорожного транс-
порта Российской Федерации» ред. от 23 ноября 
2020 г.). Анализируя часть 2 статьи 785 и часть 1 
статьи 161 ГК РФ, а также статью 2 УЖДТ, стоит 
заключить, что для договора перевозки грузов ха-
рактерна простая письменная форма заключения, 
выраженная в виде составления транспортной 
железнодорожной накладной. 

В литературе имеются противоречивые точки 
зрения на счет составляющих элементов догово-
ра перевозки и его формы. Согласно одной из 
них, например, Д. А. Медведев, В. Т. Смирнов1 и 
В. К. Шайдуллина [5. – С. 22], придают дорожной 
накладной статус полноценного договора, по ко-
торому стороны (грузоотправитель, перевозчик, 
грузополучатель) принимают на себя обязатель-

                                                           
1 Гражданское право : учебник. – Т. 2 / под ред. А. П. Сер-

геева, Ю. К. Толстого. – М. : Проспект, 2016.– С. 449. 

ства и имеют корреспондирующие права, уста-
новленные УЖДТ, тем самым заключается трех-
сторонний договор перевозки груза. 

Согласно другой точке зрения, наличия лишь 
железнодорожной накладной недостаточно для 
заключения договора на перевозку, также необ-
ходима и квитанция на получение груза грузопо-
лучателем2. Представляется, однако, что указан-
ный документ не может служить подтверждением 
заключения сделки, так как не порождает собой 
обязательственных отношений между грузоот-
правителем (грузополучателем) и перевозчиком, 
а лишь может их подтверждать. Поэтому состоя-
тельным представляется первое утверждение 
относительно рассматриваемого вопроса о фор-
ме договора перевозки. 

Таким образом, определившись с тем, что 
грузоперевозочный договор совершается в про-
стой письменной форме, он также может иметь и 
электронное выражение. Это правило установ-
лено в статье 160 ГК РФ и означает, что желез-
нодорожную накладную допустимо составить, 
используя электронные либо иные технологиче-
ские средства, которые предоставляют возмож-
ность отобразить содержание сделки, не изменяя 
его, в объективном формате. Кроме того, условие 
о факте подписания документа можно считать 
исполненным, если участники сделки воспользо-
вались любым из доступных методов определе-
ния идентификации подписанта и его воли.  
Но законодательно предусмотренная возмож-
ность не всегда совпадает с техническими реа-
лиями, а также с наличием специальных локаль-
ных нормативных актов, регламентирующих про-
цесс электронного взаимодействия. 

В 80-х гг. ХХ столетия структурным подразде-
лением Открытого акционерного общества «Рос-
сийские железные дороги» (далее – ОАО «РЖД») 
была предпринята попытка облегчить и система-
тизировать работу самого трудоемкого, логисти-
чески сложного процесса, осуществляемого на 
железнодорожном транспорте – перевозки гру-
зов, что привело к появлению первой автомати-
зированной системы, закрепленной, например, в 
                                                           
2 Расулов А. В. Договор железнодорожной перевозки пас-
сажира и багажа : учебное пособие. – М. : Юридический 
институт МИИТа, 2012. – С. 99. 
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Приказе Министерства путей сообщения Россий-
ской Федерации от 3 июля 2000 г. № 19Ц  
«Об утверждении Правил выдачи грузов на же-
лезнодорожном транспорте» (утратил силу с  
30 июня 2003 г.), – Автоматизированной инфор-
мационной системы организации перевозок гру-
зов по безбумажной технологии с использовани-
ем электронной накладной (далее – АИС ЭДВ). 

Такая система позволяла регулировать отно-
шения участников перевозочного цикла путем 
составления договора перевозки с применением 
машин ЭВМ. Однако система имела свои недо-
статки, связанные с несовершенством информа-
ционно-технологической среды, в частности, до-
кументы не имели возможности быть заверен-
ными электронной подписью или ее аналогом. 
Кроме того, АИС ЭДВ не позволяла участникам 
перевозок отслеживать груз в режиме реального 
времени. 

В связи с этим появилась необходимость со-
здания новой программы, устраняющей все суще-
ствующие недостатки, отвечающей всем потреб-
ностям современного информационного мира.  
В результате появилась электронная транспорт-
ная накладная – автоматизированная система 
подготовки и оформления перевозочных докумен-
тов на железнодорожные грузоперевозки  
(АС ЭТРАН), в которой оформляется большинство 
документов по перевозке грузов ОАО «РЖД». 

Стоит отметить, что до сентября 2020 г. дей-
ствовали Правила, утвержденные Приказом Ми-
нистерства путей сообщения Российской Феде-
рации от 18 июня 2003 г. № 39 «Об утверждении 
Правил заполнения перевозочных документов на 
перевозку грузов железнодорожным транспор-
том» (утратили силу), которые в подпунктах 1.13, 
1.15 регулировали процесс оформления доку-
ментов сопровождения грузов, где впервые зако-
нодательно закрепилась возможность использо-
вания электронных средств фиксации данных. 
Сопровождение груза в подобных случаях раз-
решалось производить по электронной железно-
дорожной накладной без документарного под-
тверждения на бумаге. 

На смену указанным Правилам пришел новый 
документ – Приказ Минтранса России от 19 июня 
2019 г. № 191 «Об утверждении Единых форм пе-
ревозочных документов на перевозку грузов же-
лезнодорожным транспортом», который не содер-
жит положений о форме накладной. Однако стоит 
полагать, что содержащиеся в нем шаблоны в 

равной мере распространяют свое действие как на 
документарную, так и на их электронную форму. 

Тем не менее положения Правил определили 
сущность заключения электронных договоров на 
перевозку грузов, которая заключается в наличии 
соответствующей договоренности между субъек-
тами железнодорожных перевозок о возможности 
подобных правоотношений (договор об элек-
тронном обмене данными, документами). 

Создание глобальной информационной си-
стемы такого уровня в железнодорожных пере-
возках является важной задачей, поскольку все 
договоры, заключаемые перевозчиком и грузоот-
правителем (грузополучателем), носят публич-
ных характер; структуру каждого конкретного до-
говора можно подогнать под рамки определенно-
го гибкого шаблона. 

В настоящее время для того чтобы заключать 
договоры перевозки грузов посредством состав-
ления электронных документов с использовани-
ем электронных подписей, необходимо присо-
единится к системе АС ЭТРАН путем подачи за-
явления о присоединении к унифицированному 
Соглашению ОАО «РЖД» об оказании информа-
ционных услуг и предоставлении электронных 
сервисов в сфере грузовых перевозок (утвержде-
но ОАО «РЖД» 18 декабря 2017 г. № 2633/р), 
которое открывает доступ к электронным серви-
сам в области грузовых перевозок. 

Такая модернизация жизненных циклов грузо-
перевозок на железнодорожном транспорте обу-
словлена высокими темпами развития информа-
ционных технологий соответствующего законо-
дательства и, как следствие, постоянно меняю-
щимися условиями ведения бизнеса. Таким об-
разом, все отрасли экономики постепенно охва-
тываются влиянием цифрового прогресса, что 
отражается на построении всех жизненных цик-
лов бизнеса на рельсах автоматизации [4]. 

Другими словами, процесс заключения элек-
тронных договоров по грузоперевозке на желез-
нодорожном транспорте в автоматизированном 
режиме охватывает весь спектр основных, а так-
же сопутствующих услуг, предоставляемых не 
только транспортной компанией, но и иными 
участниками перевозочного бизнес-процесса. 

Заключение договоров на перевозки грузов в 
электронной форме имеет целый ряд положи-
тельных преимуществ перед заключением подоб-
ных обязательств в привычном бумажном виде: 
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1. Электронный документооборот всего пе-
ревозочного процесса осуществляется в режиме 
реального времени. 

2. Снижение издержек на подготовку (распе-
чатку) и доставку бумажных документов до пере-
возчика. 

3. Планирование расходов за счет предвари-
тельного расчета стоимости в подаваемой заявке 
и исключение возможности ошибок в расчете. 

4. Контроль за всеми перевозочными доку-
ментами. 

Таким образом, система предоставляет воз-
можность удаленно заполнить все необходимые 
документы на железнодорожную перевозку груза 
(заявку, железнодорожную накладную, договор 
перевозки и др.) с использованием электронной 
подписи всех участников процесса, имеющей 
юридическую силу на основании Федерального 
закона от 6 апреля 2011 г. № 63-ФЗ «Об электрон-
ной подписи». Кроме того, с помощью платформы 
можно рассчитать стоимость и оплатить посред-
ством онлайн-сервисов (совершить цифровую 
платежную транзакцию), а также отслеживать от-
грузку или погрузку в режиме онлайн и т. д. 

Все вышеперечисленные преимущества за-
ключения электронного договора грузоперевозок 
железнодорожным транспортом через систему 
электронного обмена данными (на цифровой 
платформе) продолжают развиваться в свете 
новых изменений гражданского законодатель-
ства. В систему перевозок грузов внедряются 
смарт-контракты на блокчейн и криптовалюта, 
что было не раз озвучено на Международном 
железнодорожном конгрессе1. 

Таким образом, сфера железнодорожных пе-
ревозок грузов постепенно выходит на новый 
уровень договорных отношений, о котором толь-
ко в октябре 2019 г. заявил законодатель, внеся 
некоторые изменения в ГК РФ: цифровые права 
как объект заключения сделок, новый способ ис-
полнения договоров посредством компьютерных 
технологий и др. 

Само понятие «смарт-контракт» не получило 
нормативного закрепления, но суть его отражена 
в пункте 2 статьи 309 ГК РФ. Согласно указанной 
норме, исполнение такой сделки не требует до-
полнительного акцептования ранее определен-

                                                           
1 URL: https://rail-congress.com/wp-content/uploads/  
Presentations/ Session-3/4_Charkin.pdf. 

ных в ней условий, т. е. оно происходит автома-
тически. 

В соответствии с Проектом Федерального за-
кона № 419059-7 «О цифровых финансовых ак-
тивах», принятом в первом чтении (далее – Про-
ект ФЗ), смарт-контракт – договор в электронной 
форме, исполнение прав и обязательств по кото-
рому осуществляется путем совершения в авто-
матическом порядке цифровых транзакций в рас-
пределенном реестре цифровых транзакций в 
строго определенной таким договором последо-
вательности и при наступлении определенных им 
обстоятельств. 

Указанное выше определение четко отражает 
сущность перехода цифровых прав от одного 
лица к другому, однако оно так и не вошло в 
окончательную редакцию Проекта ФЗ, введенно-
го в действие Федеральным законом от 31 июля 
2020 г. № 259-ФЗ «О цифровых финансовых ак-
тивах, цифровой валюте и о внесении изменений 
в отдельные законодательные акты Российской 
Федерации». 

Так называемый умный договор заключается 
на цифровой платформе распределенного ре-
естра данных (базе данных, содержащей задан-
ные условия) блокчейн, где автоматически уже 
созданы все параметры сделки, которые там и 
содержатся. Для того чтобы система сработала, 
согласно установленным параметрам, сторонам 
договора необходимо лишь пройти идентифика-
цию в системе, а все дальнейшие действия будут 
подчинены заданному алгоритму программы. 
Данная система организации перевозочного про-
цесса полностью автоматизирует его, что приво-
дит в свою очередь к уменьшению количества 
задействованных лиц, финансовых и временных 
затрат. Однако эффект от использования смарт-
контрактов в железнодорожных перевозках гру-
зов можно считать двойственным (положитель-
ным и отрицательным одновременно). 

Несомненно, новейшие технологии в транс-
портной отрасли помогут избежать ошибок и 
проблем, существующих в настоящее время, ре-
зультатом чего станут следующие решения: 

‒ открытость и малозатратность системы 
грузовых перевозок; 

‒ объединение логистической и транспорти-
ровочной системы; 

‒ создание единого хранилища всей инфор-
мации о перевозках; 
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‒ снижение потерь и искажения данных в 
процессе передачи и обработки в различных си-
стемах; 

‒ отсутствие человеческого фактора. 
Главной проблемой на пути к внедрению ум-

ных договоров (смарт-контрактов) в железнодо-
рожных перевозках грузов является высокая сто-
имость проекта и недостаточно развитая норма-
тивная база. На создание данного проекта ОАО 
«РЖД» было выделено 40,4 млн рублей и в 
2019 г. проведен открытый конкурс на право за-
ключения договора на выполнение работ «Сер-
вис мониторинга смарт-контрактов грузовых пе-
ревозок на платформе «Распределенный реестр 

данных» 2. 
В настоящий момент работы по договору вы-

полнены, но потребуется еще немало средств на 
внедрение данной программы. Учитывая слож-
ную экономическую обстановку в мире, сложив-
шуюся в связи с эпидемией новой коронавирус-
ной инфекции – Covid-19, которую Всемирная 
организации здравоохранения (ВОЗ) 11 марта 
2020 г. объявила на своем официальном портале 
пандемией, инвестирование данной программы 
было приостановлено на некоторое время, что 
также может негативно сказаться на процессе 

внедрения цифровых технологий в логистиче-
скую систему на железнодорожном транспорте.  

Следующий негативный фактор, который мо-
жет затормозить процесс внедрения – это отсут-
ствие закона о регулировании криптовалюты или 
иных виртуальных денежных средств (биткоин). 
На сегодняшний день Проект ФЗ, посвященный 
регулированию отношений, возникающих при 
осуществлении и исполнении обязательств по 
смарт-контрактам и обороте криптовалюты, все 
еще находится в стадии доработки. 

Таким образом, к основным особенностям за-
ключения договора перевозки грузов железнодо-
рожным транспортом в настоящее время и буду-
щем можно отнести способы его заключения: 

1) в простой письменной форме – традицион-
ный бумажный договор; 

2) в простой письменной форме – электрон-
ный договор, подписанный электронной подпи-
сью в системе ЭТРАН; 

3) смарт-контракт – умный договор, заключен-
ный на платформе блокчейн «Распределенный 
реестр данных» с возможностью расчета крипто-
валютой. 
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